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摘  要: 近年来, 随着我国居民对健康的重视程度不断提升, 食品安全问题也逐渐成为人们关注的焦点问题。

食品供应链物流环节较长, 容易引发食品安全问题, 因此对食品供应链物流运行机制的研究具有重要意义。本

文通过分析食品供应链物流的现状, 指出了食品供应链物流中制约食品安全的因素, 包括: 食品物流包装不

合格、食品供应链物流基础设施不完备、信息化程度低和缺乏食品安全监督机制。最后提出了建立保障食品

安全的食品供应链物流运行机制, 主要从建立食品供应链物流企业信用评价体系、建立食品供应链物流的科

学协同机制、建立食品供应链物流的信息化保障机制以及监督机制 4 方面进行了论述。 
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ABSTRACT: In recent years, with the increasing emphasis on health of Chinese residents, food safety has become 

the focus of attention. Food supply chain logistics links are long, which are easy to cause food safety problems. 

Therefore, it is of great significance to study the logistics operation mechanism of food supply chain. By analyzing 

the current situation of food supply chain logistics, this paper pointed out the factors that restricted food safety in 

food supply chain logistics, including substandard food logistics packaging, incomplete food supply chain logistics 

infrastructure, low degree of informatization and lack of food safety supervision mechanism. Finally, this paper put 

forward the logistics operation mechanism of food supply chain to guarantee food safety, and mainly discussed from 

4 aspects: Establishing the credit evaluation system of food supply chain logistics enterprise, the scientific 

coordination mechanism of food supply chain logistics, the information guarantee mechanism and supervision 

mechanism of food supply chain logistics. 
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1  引  言 

近年来, 食品安全事件频频发生, 食品安全问题时刻 

被关注着, 因此国家也不断出台相关政策措施保障食品安

全。食品安全不仅关系到人们的健康问题, 而且关系到国

家的长治久安。但是, 在食品供应链物流环节还存在一些 
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影响食品安全的因素, 需要在今后的工作中重点解决。作

为食品安全的“生命线”, 食品供应链物流近年来发展较快, 

出现的问题也比较多, 因此对其进行研究对食品安全问题

的解决具有重要的现实意义。 

20 世纪末, 食品供应链的概念首次提出, 最初的概念

是指农产品及销售商等主体, 为了节约物流成本和质量安

全的需要, 而形成的垂直一体化运作模式[1]。本文认为, 食

品供应链是指食品从原料选取、生产、加工、销售到消费

者的一个完整过程。而食品供应链物流则是为食品供应链

的全过程提供包装、运输等服务的过程。本研究总结了食

品供应链物流中制约食品安全的因素, 建立保障食品安全

的食品供应链物流运行机制, 以期为食品供应链环节安全

性提供参考。 

2  食品供应链物流的现状   

随着我国居民消费结构的升级, 食品的多样化需求

逐渐凸显, 因此食品供应链物流的需求也不断增加, 近年

来发展速度比较快。同时, 生鲜食品的消费量呈逐年递增

趋势, 冷链物流的扩张趋势明显。在食品供应链物流快速

发展的过程中, 食品安全问题不断涌现, 人们的关注度也

逐渐提升。另外, 为了节省成本, 食品供应链物流中, 农户

-超市(农超)对接模式营运而生。 

2.1  食品供应链物流的需求增加 

截止到 2016 年, 全国规模以上食品工业企业主营业

务收入为 11.1 万亿元, 较 2015 年增长了 6.5%, 食品工业

对国民经济的贡献率不断提升[2]。由此可以看出, 我国食

品工业迅速发展, 这主要是由于人们消费结构的改变和需

求的不断升级。食品工业的发展必然需要食品物流的支持, 

才能完成食品从原料生产加工到消费者手里的过程。因此, 

从我国目前的情况来看, 食品供应链物流的需求不断增加, 

因为食品供应链的每个环节都离不开物流的中间作用。 

2.2  冷链物流需求增加但发展层次低 

随着我国居民对食品需求结构的升级, 人们更加热

衷于生鲜食品的消费以满足口味要求, 保鲜蔬菜和冷冻肉

年均消费增长率超过 10%[3], 因此冷链物流需求不断提

升。冷链物流可以满足食品保鲜的要求, 并提高食品的运

输速度, 但是目前的发展层次较低。首先, 冷链物流尚未

建立健全的行业规范体系, 缺乏相应的规范容易引发食品

安全问题。其次, 冷链物流发展与国外发达国家存在较大

差距, 冷链物流的基础设施和技术投入明显落后于发达国

家。再次, 第三方物流占比低, 我国的冷链物流大部分是

自营物流, 容易忽视对食品安全的监督和规范, 缺乏第三

方物流的中立性。最后, 恶意竞争行为存在, 部分冷链物

流企业可能会通过降价等方式获得竞争利益, 价格的降低

可能会伴随质量的下降和对食品安全问题的忽视。 

2.3  对食品安全问题关注度提升 

十八大以来, 党中央对食品安全问题的关注度逐渐

提升, 力求保障人民“舌尖上的安全”[4]。十九大报告中, 习

总书记再次指出 , 要实施食品安全战略 , 让人民吃的放 

心[5]。随着国家政策对食品安全问题的倾斜, 各部门对食

品安全问题的关注度也逐渐提升。食品安全问题不仅是要

实施的重要战略, 最主要的是其关系到千千万万人民的健

康, 是关系国计民生的大问题。食品安全问题涉及多个行

业领域, 其中食品供应链物流作为食品与消费者中间的重

要纽带, 近年来对食品安全问题的关注度逐年提升。这是

因为, 食品供应链物流环节容易引起食品污染、变质等问

题, 从而引发食品安全问题威胁公众的健康。 

2.4  农超对接成为主要趋势 

农超对接是指农业生产端与超市销售端直通的一种

农产品流动模式, 通这种模式减少中间环节, 有利于保证

食品安全[6]。从我国目前的情况来看, 食品供应链的中间

环节较多, 可能会增加相应的运输成本和管理成本, 因此

农超对接的模式逐渐发展起来。2008 年, 《关于开展“农超

对接”试点工作的通知》由商业部和农业部联合颁布, 近 

几年相关配套措施相继出台, 农超对接模式发展前景良  

好[7]。农超对接主要有 3 方面优势: 一是有利于提升农产

品流通效率, 节约供应链物流成本; 二是有利于保护生产

者的利益, 减少中间环节押价损害生产者利益; 三是可以

平衡物价。 

3  食品供应链物流中制约食品安全的因素 

3.1  食品物流包装不合格增加食品安全风险 

案例: 2011 年, 中国知名白酒品牌被爆出塑化剂超标

2.6 倍, 整个白酒业都受到了重创, 直接导致了白酒板块股

票的下跌, 据统计一个交易日市值就蒸发掉了 300 多亿 

元[8]。事件发生后, 有关部门立刻展开了调查, 认为白酒在

生产环节添加塑化剂的可行性不大, 很有可能是在物流的

包装环节出现问题, 白酒的包装材料塑化剂含量超标导致

了白酒受到污染。 

此案例说明, 在食品供应链物流中, 每个环节都至关

重要, 任何一个环节出现问题都会引发食品安全事件, 严

重危害消费者的健康。特别是食品包装环节, 由于食品的

运输过程需要一定的时间, 因此如果包装出问题, 那么会

加大食品受到污染的几率。从之前的情况来看, 包装环节

是容易被忽视的环节, 因此在今后的食品供应链物流中应

当引起更多的重视, 从而降低食品安全风险。 

3.2  食品供应链物流基础设施不完备 

首先, 物流基础设施投入不足。我国的食品物流供应

链企业对基础设施的投入非常有限, 一般只重视利润的提
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升, 而忽视了基础设施的建设和投入。特别是自营物流企

业, 由于缺乏相应的约束, 很多物流车辆和仓储设施都比

较落后, 已经不能满足时代发展的要求。 

其次, 冷链物流配套设施不足。与国外发达国家相比, 

我国冷链物流的配套设施还处于比较落后的阶段, 且冷

库、冷藏车等设施配备严重不足, 这将成为冷链物流发展

的制约因素[9]。 

最后, 物流企业对基础设施维护不足。由于食品供应

链物流的需求不断增加, 因此物流企业每天面临大量的运

输工作量, 会忽视对基础设施的维修保养, 这不仅增加了

运输风险, 对食品安全也构成威胁。因此, 定期维护基础

设施可以延长其使用寿命, 同时降低食品安全风险。 

3.3  食品供应链物流信息化程度低 

我国的食品供应链物流中, 很少配备先进的信息管

理系统, 这主要是由于物流公司出于成本因素的考虑, 同

时受到观念影响不重视信息管理系统的优化。信息化程度

直接决定了食品供应链物流的发展程度, 信息化程度低不

利于物流环节的信息追踪, 在发生食品安全事件时也不利

于问题的追溯[10]。另外, 我国食品供应链物流的技术投入

有限也是信息化程度低的一个重要原因。缺乏有效的技术

投入是我国冷链物流与发达国家存在差异的关键原因, 是

未来需要重点解决的环节。在科技高速发展的时代, 食品

供应链物流如果信息化程度不能提高, 那么必然会加大食

品安全风险, 如造成食品过期、变质、污染等问题。 

3.4  缺乏对食品供应链物流中食品安全的监督  

首先, 食品供应链物流企业自身缺乏相应的监督制

度。在实际工作中, 物流企业建立的制度只适用于规范企

业的日常运营, 对食品安全的监督几乎没有成文的规定, 

因此容易引发食品安全风险。其次, 政府监管不到位。政

府监管不到位会造成物流企业对食品安全问题流于形式, 

从而引发食品安全事件。最后, 社会监督力量得不到有效

发挥。除了政府的监督作用, 媒体的作用对食品安全问题

的监督也非常重要, 但是受到现实成本条件等因素限制, 

往往不能发挥有效作用[11]。 

4  建立保障食品安全的食品供应链物流运行 

机制   

4.1  建立食品供应链物流企业信用评价体系 

我国应当针对食品安全问题, 建立供应链物流企业

信用评价体系, 将物流企业信息录入电子文档, 并定期对

企业行为进行评价, 对于其食品安全方面存在的问题要及

时存档, 并降低信用评级, 食品企业在选择供应链物流服

务商时可以根据企业的评级进行最优选择。这样一方面可

以保证食品生产加工企业选择合适的物流企业, 另一方面

可以让物流企业不断规范自身行为, 提高其对食品安全的

重视程度。食品供应链物流企业信用评价体系的建立, 还

有利于促进食品供应链环节的信息共享, 从而最大程度地

保证食品安全。另外, 建立食品供应链物流企业信用评价

体系也有利于促使企业提升食品包装安全, 减少包装不合

格带来的食品安全问题。 

4.2  建立食品供应链物流的科学协同机制 

食品供应链物流应当建立科学的协同机制, 降低成

本、提高效率、保证食品安全为系统目标, 加强供应链环

节之间的协同, 从而实现多方共赢[12]。食品供应链物流的

协同过程应当充分考虑各方面因素(见图 1), 保证科学性、

合理性、可操作性的统一。首先, 应当从总体战略上进行

协同, 构建统一、协调、安全的物流系统。这样有利于企

业统一方向目标, 实现战略目的。其次, 物流企业应当根

据自身情况, 运用有利于食品安全的工作方式和方法。最

后, 企业应当实施操作层面的协同, 主要是从物流系统的

运作上进行规范统一。 
 

 
 

图 1  食品供应链物流协同过程[13] 

Fig. 1  Food supply chain logistics coordination process [13] 

 

4.3  建立食品供应链物流的信息化保障机制 

一方面, 通过先进技术的导入提升食品供应链物流

的信息化程度。例如, 可以通过引入 GPS 技术对物流环节

进行实施监督和跟踪, 实时查看车辆情况, 避免由于车辆

长时间停留造成食品变质等问题的发生 [14]。另外, 通过

GPS 监督情况, 还可以及时了解车内仓储情况, 如温度变

化等, 可以充分保证食品安全。 

另一方面, 食品供应链物流企业实施全面的信息管

理。从食品信息、车辆信息、供应链环节到操作人员管理, 

都应当实施信息管理, 建立电子档案, 实现实时查询、全

面管理, 保证每一个环节的食品安全。 

4.4  健全食品供应链物流的监督机制 

首先, 完善现有食品安全方面的法律法规, 为监督工

作提供法律保障。现有的食品安全方面的法律对供应链  

物流环节的规定并不多 , 对物流企业的监督作用并不明  

显[15]。只有不断完善相关法律法规, 出台具体的措施, 才

能有效规范企业的行为。 
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其次, 加强政府的监管力度。政府成立专门的部门、

派遣专人负责食品供应链物流环节的食品安全工作, 同时

不断加强对企业的监督和指导。只有政府加强监管力度, 

物流企业才能充分重视, 并按照相关规定保障食品安全。 

最后, 提高社会的监督作用。利用媒体等相关介质的

作用, 对食品供应链物流环节进行监督, 对于发现的问题

及时公开, 促进企业及时进行整改。社会监督的实施是对

政府监管的有效辅助, 二者同时发挥作用, 有利于监督工

作的执行, 从而降低供应链物流环节的食品安全风险。 

5  小  结 

食品供应链物流是食品安全的重要影响因素, 因此

应到引起足够重视。食品供应链物流环节应充分保证食品

的安全, 主要应建立物流企业信用体系、科学协同机制、

信息化保障机制以及监督机制。这样才能实现多方协同, 

统一管理, 保障食品安全。 
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