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进口燕窝溯源系统的构建和应用 

孙  利*, 蒋萍萍, 王  欣, 李  立 

(中国检验检疫科学研究院, 北京  100176) 

摘  要: 随着食品贸易全球化和供应链的复杂化, 监管全球食品供应链无疑是一项艰巨挑战。目前, 一种由政

府监管部门参与监督、各食品企业参与配合的第三方溯源服务系统, 已逐渐成为监管制度的有效补充。基于

我国与马来西亚、印度尼西亚等燕窝原产国输华燕窝双边议定书的签订, 以及境外燕窝加工企业卫生注册工

作的开展, 中国检验检疫科学研究院(Chinese Academy of Inspection and Quarantine, CAIQ)开发了燕窝溯源管

理服务平台, 为获华注册的境外燕窝加工企业的输华燕窝提供溯源服务, 输华燕窝的最小销售包装上均加贴

CAIQ 溯源标签, 我国消费者可通过扫描溯源标签上的二维码或通过网站查询 16 位燕窝码, 获得燕窝产品的

燕屋、加工、出口、进口、经销各环节的全程追溯信息, 为消费者识别和选购合法进口燕窝提供有效途径。

CAIQ溯源系统是建立在进口注册和口岸检验检疫基础上的追溯系统, 是搭载了质量信息的追溯系统。 
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Establishment and application of imported bird's nest traceability system 
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ABSTRACT: With the globalization of food trade and the complexity of supply chain, it is a great challenge to 

supervise the global food supply chain. At present, a third party traceability service system, in which the government 

supervision department and the food companies participate, has gradually become an effective complement to the 

regulatory system. According to the protocol between China and Malaysia, Indonesia and other countries of origin of 

bird's nest, as well as the development of overseas enterprises processing hygiene registration of the bird's nest, 

Chinese Academy of Inspection and Quarantine (CAIQ) has developed the bird's nest traceability management 

services platform, providing services for the bird's nest exported to China of registered processing enterprises abroad. 

The bird's nest minimum sales-packages are affixed CAIQ traceability label. Chinese consumers can scan 

two-dimensional code traceability label or query 16 digits through the website to get the bird house, processing, 

export, import, and distribution of bird's nest, which is an effective way for consumers to identify and purchase 

imported legally bird's nest. CAIQ traceability system is established on the basis of import registration and port 

inspection and quarantine, which is equipped with quality information. 
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1  引  言 

食品安全溯源体系, 最早是 1997年欧盟为应对“疯牛

病”问题而逐步建立并完善起来的食品安全管理制度, 其

他国家也相继建立了该项制度, 以保证食品安全[1-4]。食品

安全溯源体系是指在食品产供销的各个环节中, 食品质量

安全及其相关信息能够被顺向追踪或者逆向回溯, 从而使

食品的整个生产经营活动始终处于有效监控之中的管理体

系。该管理体系能够明晰管理主体和被管理主体各自的责

任, 为处置不符合安全标准食品提供了依据, 从而保证食

品质量的安全[5-10]。 

2015年 10月 1日我国实施的《食品安全法》[11]分别

在第四十二条和第六十三条规定了“国家建立食品安全全

程追溯制度”和“国家建立食品召回制度”, 这是新版食品

安全法新增的食品安全监督管理制度内容之一。同年, 国

务院办公厅发布了《关于加快推进重要产品追溯体系建设

的意见》(国办发〔2015〕95 号)[12], 要求推进食品追溯体

系建设, 推动追溯链条向食品原料供应环节延伸, 实行全

产业链可追溯管理。各个部委均在积极落实《食品安全法》

和国务院对追溯提出的相关要求。2016 年 6 月 23 日农业

部发布《农业部关于加快推进农产品质量安全追溯体系建

设的意见》, 同年 9月 27日国家食品药品监督管理总局发

布《总局关于推动食品药品生产经营者完善追溯体系的意

见》[13]。而国家质量监督检验检疫总局为了掌握进口食品

进出口商信息及进口食品来源和流向, 保障进口食品可追

溯性, 有效处理进口食品安全事件, 保障进口食品安全, 

早在 2012 年就建立了进口食品进出口商备案系统, 并于

2015年 8月进行了系统更新。 

近年来食品进口贸易快速增长, 进口食品在满足国

内需求、促进经济发展、维护社会稳定方面的作用日益凸

显, 进口食品安全的重要性也愈加突出, 成为国家食品安

全总体战略的重要组成部分。同时, 随着食品贸易全球化

和供应链的复杂化, 食品生产、加工和消费链条越来越长, 

食品供应、贸易和运输越来越国际化; 新技术的不断发展

和新业态、新商业模式的不断涌现, 国际贸易正向个性化、

碎片化方向发展, 引发出一系列非传统食品安全问题, 对

进出口食品安全监管部门来说, 监管全球食品供应链无疑

是一项艰巨挑战。目前, 一种由政府监管部门参与监督、

各食品企业参与配合、消费者可全面公平地查询溯源信息

的第三方溯源服务平台, 已逐渐成为国家食品安全溯源系

统的有效补充[14-19]。进口燕窝是继肉类、水产品、乳品之

后第 4类纳入《进口食品境外生产企业注册实施目录》[20]

的产品, 与前 3 种产品相比, 燕窝属于小宗进口产品, 进

口量小、涉及到的出口国家少, 故以其作为进口食品第三

方溯源体系构建的试点产品, 探索进口食品“源头-生产加

工-出口-进口-经销-消费者”全程追溯体系的有效性。 

2  燕窝输华贸易的恢复 

燕窝主要产自印尼、马来西亚、泰国、越南等东南亚

国家, 我国海南岛附近也有一些, 产量不大[21]。燕窝产品

在东南亚已形成较大产业链, 基本由华人经营, 同时主要

消费群体也集中在中国大陆和港澳台地区, 消费量占全球

的 70%以上。 

2011年 8月, 浙江省工商部门公布其开展的燕窝市场

血燕产品专项清查行动结果, 303 批被抽查的进口血燕窝

的亚硝酸盐含量全部不同程度超标, 最高的亚硝酸盐含量

高达 11000 mg/kg。国家工商行政管理总局下发《关于进

一步加强流通环节燕窝市场专项检查的通知》[22], 部署了

流通环节燕窝市场专项检查, 维护燕窝市场经营秩序。进

口燕窝质量安全问题被曝光后, 国家质量监督检验检疫总

局加强了进口燕窝产品的检验检疫工作, 燕窝贸易几乎处

于停滞状态。 

2012年 4月起, 国家质量监督检验检疫总局陆续与印

度尼西亚农业部、马来西亚农业部[23]、泰国农业与合作社

部、新加坡农粮兽医局[24]签署了输华燕窝产品的检验检疫

和卫生条件议定书。按议定书规定, 输华燕窝加工企业须

在国家认证认可监督管理委员会进行进口注册。同时 , 

2016年 1月 1日起, 进口燕窝产品纳入到《进口食品境外

生产企业注册实施目录》[25]管理, 只有获得国家认证认可

监督管理委员会注册的燕窝及其制品的境外加工企业, 才

能向我国出口燕窝产品。2013年 9月国家认证认可监督管

理委员会顺利完成首批 8家马来西亚燕窝加工企业在华注

册工作, 同年 12 月 25 日, 国家质量监督检验检疫总局第

180 号公告宣布, 准予符合《进口马来西亚燕窝产品检验

检疫要求》的马来西亚燕窝产品进口[26]。2014年 11月, 国

家质量监督检验检疫总局第 121 号公告宣布, 准予符合

《进口印度尼西亚燕窝产品检验检疫要求》的印度尼西亚

燕窝产品进口[27]。马来西亚和印度尼西亚这两个燕窝主要

生产国获准出口中国, 表明燕窝产品进口贸易趋于正常。 

3  燕窝溯源系统的构建 

马来西亚和印度尼西亚输华燕窝贸易虽已解禁，但我

国市售的燕窝产品仍旧存在一定的食品安全隐患。据分析, 

大陆燕窝年消费量超过 500 t, 年销量额超过 200亿元人民

币。而“血燕事件”前, 我国海关统计数据显示每年进口燕

窝量最多不超过 10 t[28]。海关进口数据与我国燕窝实际消

费量存在巨大出入, 由于燕窝价值高、体积小, 大量的燕

窝经香港等地, 以非正常贸易渠道流入中国大陆, 这部分

燕窝产品没有正常贸易的检验检疫通关手续, 质量安全无

法保障, 给燕窝产品的监督管理带来巨大挑战。这不仅会

对燕窝产品进口注册产生影响 , 还可能引起国内市场混

乱、消费者媒体炒作等后果。 
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为了保障我国消费的进口燕窝的质量安全, 2013 年

12 月 25 日中国燕窝溯源管理服务平台正式上线, 该平台

是隶属于中国检验检疫科学研究院(中国检科院)的一个公

益性质的第三方溯源服务平台[29]。该平台仅为通过国家认

证认可监督管理委员会注册的境外燕窝加工企业提供溯源

服务, 目的就是为了推广合法进口燕窝。通过数据平台和

溯源标识(图 1)的有机结合, 为消费者提供简便识别合法

进口燕窝的途径。溯源标签由燕窝加工企业加贴于燕窝产

品的最小销售包装上, 目的就是为了让终端消费者在购买

燕窝时, 可以通过简单的 16 位燕窝码查询或二维码扫描

获得购买产品的信息。每一枚溯源标签上的信息都由生产

企业根据进口燕窝的实际情况填写, 包括燕窝来自哪一个

燕屋、燕窝产品的名称、重量、生产日期、出口证书信息

等, 这些信息在平台审核通过之后将被激活, 进口商在燕

窝产品进口通关后, 上传该批次产品的检验检疫证明和通

关单, 至此, 进口燕窝的燕屋、加工、出口、进口的溯源

信息完成。为了延续国内销售环节的追溯, 中国检科院开

发了“燕窝全链条”手机 APP配合平台完善溯源信息[29]。国

内进口商和经销商可通过该 APP 进行燕窝产品的收发货, 

溯源信息上的经销商信息会随着收发货的最新信息替换为

最后一级的经销商, 以方便消费者通过经销商信息验证燕

窝产品来源的真实性。 
 
 

 
 
 

图 1  CAIQ溯源标签示意图 

Fig. 1  Sketch map of CAIQ traceability label 

 
消费者可以通过手机扫描二维码或者在溯源平台上

输入“燕窝码”查询, 即可获得燕窝原料、生产、出口、进

口、经销等相关信息, 实现燕窝产品的“燕屋-加工-出口-

进口-经销-消费者”全程可追溯, 从而保护消费者的合法权

益。具体查询方法: 消费者通过手机扫描溯源标签上的二

维码, 即可查到该燕窝产品的溯源信息; 刮开溯源标签下

方的查询区域涂层, 输入 4位防伪码, 即可确认该产品是

否为获华注册的境外燕窝加工企业生产的正品。同时, 也

可采用网站查询: 进入中国燕窝溯源管理服务平台 , 输

入燕窝溯源标签上 16 位的燕窝码, 即可查到该燕窝产品

的溯源信息; 之后再采用防伪码验证真伪。消费者可关注

溯源信息中的经销商信息, 比对自己购买产品的经销商

是否与溯源标签显示的经销商信息一致, 保护自己的合

法权益。 

4  溯源服务于监管 

消费者选购合法进口燕窝产品时，应该验证以下条件: 

①是否属于我国政府主管部门批准的境外燕窝加工企业的

燕窝产品[30]？②是否具有《进境动植物检疫许可证》[31]？

③是否具有输华食用燕窝随附的出口国证书？④是否符合

国家卫生计生委办公厅《关于进口燕窝适用标准的复函》

中的要求？⑤是否具有进口商应具有海关出具的通关证

明？⑥是否具有检验检疫卫生证书？⑦是否具有进口商与

出口商双方应签订真实有效的贸易合同。除了以上识别方

式以外，中国检科院还为消费者提供了一种简便有效的识

别方式--搭载了质量信息的 CAIQ溯源标签。。 

通过构建进口燕窝溯源体系, 可以达到以下目的: 在

出现食品安全事故时, 可及时的召回问题产品, 避免事故

扩大化; 实现境外生产企业核定产能的后续监管, 防止注

册企业购买非注册企业产品进行贴牌销售, 保证产品质量; 

统一的溯源标签易于各口岸通关辨识, 溯源标签承载的燕

屋、出口商、进口商、出口证书信息为口岸快速通关建设

提供有效途径; 由公益的第三方技术机构提供统一的溯源

服务可避免各企业自有的溯源缺乏客观性和公正性问题; 

为消费者选购注册企业合法进口燕窝产品提供简便、直观

的识别方式; 通过溯源标识和信息为国内流通监管提供技

术支持。 

5  结  语 

中国燕窝溯源管理服务平台自上线使用, 目前已获

得注册的 19 家马来西亚燕窝企业和 7 家印尼燕窝企业, 

186家燕窝进口商和 1320家国内燕窝经销商均自愿采用该

溯源系统。截至 2016 年, 该系统已为 64.84 t 进口燕窝进

行了溯源。2014年燕窝贸易重新开启后, 根据口岸统计数

据显示, 我国进口燕窝 3.091 t, 2015年进口量达到 22.455 t, 

与前一年相比增长 6 倍。2016 年进口量更达到 39.3 t, 同

比增长 75%。这与“血燕事件”前, 大陆年最大进口量 9.223 

t相比, 发生了质的飞跃。这些进口数据充分证明了我国消

费者对购买燕窝的信心是在不断回升, 燕窝市场正朝着有

序方向发展。 

建立进口燕窝溯源系统, 也是符合我国食品安全法

精神要求的[32]。按照国务院决策部署, 坚持以落实企业追

溯管理责任为基础, 以推进信息化追溯为方向, 加强统筹

规划, 创新推进模式, 强化互通共享, 加快建设溯源体系, 

促进质量安全综合治理, 提升产品质量安全与公共安全水
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平, 更好地满足人民群众生活和经济社会发展需要。将进

口燕窝溯源系统的成功经验复制到进口食品溯源系统的构

建中, 解决进口食品食品链各环节食品安全质量信息不对

称的问题, 建立有效的全过程的信息显示机制, 建立供应

链全过程的食品安全质量可追溯系统, 以增强食品安全信

息的透明度, 提升我国进口食品治理水平。 
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